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9 ENTIDADE

FORMADORA

Formaciao&Consultoria ERTIFICADA

Modulo: Plano de Marketing

Carga Hordria: 50 horas

Objetivos
e |dentificar e analisar os pressupostos para a elaboracdo de um plano de marketing.
e Elaborar planos operacionais de marketing, respeitando as etapas de

desenvolvimento.

Conteudos

e Plano de marketing - necessidades e principios;

e Principais necessidades de um plano de marketing:

- Avaliar a situacdo do mercado e do meio;

- Avaliar a competitividade da empresa e seus principios;

- Planificar os objetivos e meios e adaptacdo das a¢Ges de desenvolvimento e das
acoes corretivas;

e QOperacionalizacdo do plano de marketing;

e FEtapas do desenvolvimento do plano operacional de marketing:
- Etapa 1 - analise da situagdo interna e externa;

- Situacao do negécio;

- Actuagdo da empresa;

- Andlise da concorréncia;

- Andlise SWOT;

- Etapa 2 - defini¢ao dos objectivos do plano;

- Etapa 3 - definicdo da estratégia de marketing mix;

- Etapa 4 - afetacdo de recursos para a operacionaliza¢do do plano;
- Etapa 5 - estabelecimento do plano de ac¢do;

- Etapa 6 - concretizacdo do plano de acgdo;

- Etapa 7 - controlo das a¢des desencadeadas.



